Szkolenie dla urzędników prokuratury 

z zakresu komunikacji, radzenia sobie z emocjami i asertywności
Zjazd II
23 - 24 stycznia 2009 r.  (piątek / sobota). 
ODKSW w Popowie

(2 grupy pracują równolegle, po 7 godzin zegarowych zajęć, 1 dnia jedna grupa realizuje temat „asertywność”, drugiego dnia – „rozwiązywanie konfliktów”, druga - odwrotnie). 



piątek:  23 stycznia 2009r.


	1100
	Odjazd autokaru z Warszawy do Ośrodka w Popowie, parking przy Pałacu Kultury i Nauki od strony Muzeum Techniki i Kinoteki wzdłuż Al. Jerozolimskich /autokar za przednią szybą będzie posiadał tabliczkę ze skrótem:  KCSKSPiP, POPOWO/


	ok. 1200
	przyjazd i zakwaterowanie uczestników szkolenia 


	12 15 
	obiad


	1300 – 2015

W tym:

Przerwa kawowa 1600 - 1615
	prowadzący –  Anna Resler-Maj, Krzysztof Marczak

Temat: Asertywność. 

a. Pojęcia asertywności

b. Radzenie sobie z krytyką i atakiem werbalnym 

c. Ochrona własnych granic 

d. Odmawianie


	2015
	kolacja




SOBOTA: 24 stycznia 2009 r.



	800 – 900
	śniadanie


	900 – 1700

w tym: 

przerwa kawowa 1100-1115

przerwa obiadowa 1315 - 1400
	prowadzący – Jacek Wasilewski, Konrad Maj

Temat: Rozwiązywanie konfliktów. 

a. Istota konfliktu,

b. Strategie rozwiązywania sporów

c. Podstawy negocjacji

d. Twórcze podejście do konfliktu




	1700
	Zakończenie szkolenia i odjazd autokaru z uczestnikami szkolenia 
z Popowa do Warszawy


